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  ,לכבוד
 07/2026המשתתפים במכרז 

 

ת ולתחזוקת מערכות מידע אספקל 07/2026הבהרה למכרז פומבי מס' ותשובות שאלות הנדון: 
 לניהול משאבי אנוש, שכר, נוכחות ובקרת מעסיקים 

 

 :הבהרות

 

 :תשובות לשאלות ספקים

 1טבלה 

 יףסע עמ' מס'
 

 המועצהתשובת  שאלה

1.  3  +
22 

טבלת ריכוז עיקרי 
ערבות  –התנאים 

 20.1ביצוע + סעיף 
 בחוזה 

בטבלה נקבע כי תאריך תום תוקף 
חודשים  84ערבות הביצוע הינו 

 7מתחילת ההתקשרות )קרי 
שנים( בשעה שתקופת 

 48ההתקשרות הבסיסית הינה 
חודשים בלבד. תוקף זה עומד 

 20.1בסתירה לאמור בסעיף 
 ש תיקונכם בהתאם. לחוזה ונבק

 3בטבלת הריכוז בעמוד 
-יתוקן תוקף הערבות ל

 12-חודשים ו 48) 60
 חודשים אופציה(

 

2.  3  +
22 

טבלת ריכוז עיקרי 
ערבות  –התנאים 

 20.1ביצוע + סעיף 
 בחוזה 

לאור הסתירות במסמכי המכרז, 
נבקש לוודא מה גובה סכום ערבות 

או ₪  10,000הביצוע? האם 
20,000 ?₪ 

 3הריכוז בעמוד  בטבלת
יתוקן גובה ערבות 

 ₪  10,000-הביצוע ל

 

נבקש הבהרתכם כיצד נדרש  4.2 7  .3
להוכיח עמידת המציע בתנאי 
הסף? לחלופין, נבקש אישורכם כי 
פירוט ניסיון המציע בטבלת 
הניסיון בנספח א' מהווה עמידה 

 בתנאי הסף. 

המציע ימלא ויצרף 
להצעתו את התצהיר 

 זה.המופיע בסוף מסמך 

נבקש לאפשר רכישת המכרז  11.1 9  .4
מרחוק באמצעות כרטיס אשראי 
או העברה בנקאית והגשת 
ההצעות ע"ג המסמכים שיורדו 
מאתר המועצה. ככל שניתן, נבקש 
לקבל פרטי איש קשר ו/או פרטי 

 בנק לביצוע ההעברה. 

דמי אפשר לשלם את 
ההשתתפות במכרז 
בטלפון של מחלקה 

 09-7778013הגביה 



 יףסע עמ' מס'
 

 המועצהתשובת  שאלה

נראה כי נפלה טעות סופר שכן  5.2 17  .5
הגשת ההצעות קבועה למועד 

 .2026המאוחר לינואר 

אכן טעות סופר יבוא 
" במקום 2027"ינואר 

 "2026"ינואר 

אין התאמה בין תנאי הסף הרשום  5.3 25  .6
 4.1בסעיף לבין תנאי הסף בסעיף 

 לתנאי המכרז. נבקש התאמתכם. 

 5.3בטבלה בסעיף 
 יפרט המציע ימלא את

שלושת הלקוחות 
על תנאי הסף  יםהעונ

4.1 

ים עשרות לקוחות החברה מונ 5.4 25  .7
רשויות וגופים ציבוריים.  רבות של

מפאת סודיות מסחרית, נבקש 
לוודא כי תוגש רשימת לקוחות 

 חלקית. 

בהמשך אך מקובל 
המועצה תוכל לבקש 

 הרחבת הרשימה

מאחר ומדובר בנוסח הערבות  1 30  .8
ולמען שמירה  הבנקאית להצעה,

על עקרון השיוויון מול כל 
 המציעים, נבקש כי:

מתחת למילה "לכבוד"  .א

יירשם "המועצה המקומית 

 קדומים".

 –בשורה ראשונה  1בסעיף  .ב

הנערב אינו המועצה 

המקומית קדומים כי אם 

המציע. יש למחוק את 

המילים הנ"ל ובמקומם 

יירשם שם המציע ומס' 

 הח.פ. שלו. 

ית, יש שורה שליש 1בסעיף  .ג

להתאים את הסכום 

במילים לסכום בספרות, 

משמע במילים יירשם 

כמו כן ₪. "עשרת אלפים 

"המפורט אשרו כי המילים 

בטבלת ריכוז עיקרי 

 תמחקנה.  התנאים במכרז"

 –בסעיף "מדד הבסיס"  .ד

"המפורט בטבלת  המילים

ריכוז עיקרי התנאים 

תמחקנה ובמקומן  במכרז"

יירשם "מדד חודש ינואר 

2026." 

 –הבקשה מתקבלת 
המועצה תפרסם נוסח 
חדש של דוגמת ערבות 

 מכרז.

ראה נוסח בסוף מסמך 
 זה



 יףסע עמ' מס'
 

 המועצהתשובת  שאלה

לנוכח התיקונים המרובים ועל 
מנת למנוע ספקות ואי בהירויות 
באשר לנוסח הערבות שנדרש 
לצרף להצעה, נבקש לקבל נוסח 
ערבות בנקאית תקין ומעודכן 

 בהתאם לתיקונים מעלה. 

 נספח ז' 33  .9

 1סעיף 

 

בנוסח הערבות הבנקאית לביצוע 
 החוזה,  נבקש כי:

בשורה לאחר המילה  .א

"לכבוד" יירשם "המועצה 

המקומית קדומים" )להלן: 

 "המזמינה"(.

המילים "המועצה  1בסעיף  .ב

המקומית קדומים" 

תימחקנה במקומם יירשם 

שם וח.פ. המציע, שהינו 

הנערב לערבות ולא 

 המועצה. 

יש להתאים את סכום  .ג

רשום במילים הערבות ה

 לסכום הרשום בספרות. 

 –הבקשה מתקבלת 
המועצה תפרסם נוסח 
חדש של דוגמת ערבות 

 ביצוע.

ראה נוסח בסוף מסמך 
 זה

"לעניין הגדרות  34  .10
 נספח...המבוטח" 

נבקש כי המילים: "ו/או 
תאגידים...נבחריהם" תמחקה.  

יפורטו הגורמים  –לחלופין 
ם למכרז על מנת יהרלוונטי

 תוכל לציינם.שהמבטחת 

 לא מקובל

"ללא כל דרישה מצד  34  .11
מבקש האישור"... 

"וזאת בכפוף 
להתחייבויות הביטוח 
של המבוטח כמפורט 

בנספח ביטוח זה 
 כאמור"

 :נבקש כי

ימים"  7המילים: " .א

 תמחקנה.

יום"  30המילים: " .ב

 תמחקנה.

המילים:  .ג

"מוסכם...כאמור" 

נבקש  –תמחקנה . לחלופין 

פוף כי ייכתב: "והכל בכ

להוראות הפיקוח על 

הביטוח בנוגע לאישורי 

 ביטוח אחידים".

 מקובל -
 לא מקובל -

 לא מקובל

"על המבוטח  34  .12
לקיים....להגישה 

 למבטחים"

 מקובל - :נבקש כי

 מקובל



 יףסע עמ' מס'
 

 המועצהתשובת  שאלה

המילה: "מיד" תמחקנה  .א

ובמקומה ייכתב: "תוך זמן 

 סביר".

בסיפא יכתב:" ובלבד  .ב

שהדבר לא פוגע באינטרס 

 המבוטח".

האישור רשאי "מבקש  34  .13
לבדוק"...."להוראות 

 סעיף ביטוח זה"

 :נבקש כי

המילים: " בכפוף להוראות  .א

הפיקוח על הביטוח בנוגע 

לאישורי ביטוח אחידים" 

 יתווספו בסיפא.

המילים: "ו/או לצמצם"  .ב

תמחקנה ובמקומן ייכתב: 

 "לשנות לרעה".

 לא מקובל -

 לא מקובל

14.  34-
35 

"מוסכם בזאת, כי 
יף היקף"..."בכפוף לסע
 אחריות צולבת".

נבקש כי המילים: "בכל ביטוח 
 חבות...צולבת" תמחקנה.

 לא מקובל

"המבוטח פוטר, בשמו  35  .15
ובשם"..."אולם הפטור 
כאמור לא יחול לטובת 

אדם שגרם לנזק 
 בזדון"

 :נבקש כי

המילים: "ו/או לסביבתם"  .א
 תמחקנה.

המילים: "במפורש לרבות  .ב
אבדן תוצאתי עקב נזק 

 תמחקנה.לרכוש כאמור" 

 לא מקובל -

 לא מקובל

בהתקשרות המבוטח  35  .16
עם קבלני 

משנה"...."ההוצאות 
 המשפטיות"

 :נבקש כי

לאחר המילה: "באחריות"  .א
ייכתב: "על פי דין", בכל 

 מקום בסעיף.
בסיפא ייכתב: "בכפוף  .ב

לפס"ד שביצועו לא עוכב 
הקובע את אחריות הזוכה 

 לנזק".

 מקובל -

 לא מקובל

כלפי "ביטוח אחריות  35  .17
צד 

שלישי"..."ובמצטבר 
 לתקופת ביטוח"

 :נבקש כי

המילים: "סייג אחריות  .א
 –מקצועית ...גוף" ימחקנה 

ממילא הכיסוי לא רלוונטי 
וגם מוצג ביטוח אחריות 

מקצועית משולב חבות 
 ..המוצר על ידי הספק

לאחר המילים: "ייחשבו  .ב
המפורש לצד שלישי" 

"למעט רכוש ייכתב: 
 ן"שעובדים עליו במישרי

המילים: "ו/או הבאים  .ג
 מטעם המבוטח" תמחקנה.

 מקובל -
 לא מקובל -

 מקובל

"ביטוח אחריות  35  .18
מעבידים"..."ובמצטבר 

 לתקופת ביטוח"

נבקש כי המילים: "גובה 
 ובעומק" תמחקנה.

 לא מקובל



 יףסע עמ' מס'
 

 המועצהתשובת  שאלה

19.  35-
36 

"ביטוח אחריות 
המוצר ואחריות 

מקצועית"...."לתקופת 
 הביטוח"

 :נבקש כי

ה לאחר המילים: "חריג .א
מסמכות" ייכתב: "שלא 

 במתכוון".

לאחר המילים: "זכויות  .ב
יוצרים" ייכתב: "למעט 
 סימני מסחר ופטנטים".

לאחר המילים: "למחשבי  .ג
צד ג'" ייכתב: "שלא 

במתכוון". יובהר כי הכיסוי 
הוא בגין נזקי סייבר לצד ג' 

 בלבד.

 לא מקובל -
 לא מקובל -

 מקובל

"הפרה של איזה  36  .20
מהוראות נספח בטוח 

ה תהווה הפרה ז
 יסודית"

נבקש כי לאחר המילים: "הפרה 
על אף האמור, יסודית" ייכתב: "

המצאת אישור -מוסכם כי אי
עריכת הביטוח במועד לא תהווה 

 14הפרה יסודית, אלא אם חלפו 
ימים ממועד דרישת הלקוח בכתב 
להמצאת אישור עריכת הביטוח 

ובלבד כי נשמר הרצף  כאמור
 ".זההביטוחי בהתאם להסכם 

 

בנוסף נבקש כי יוצג אישור קיום 
 המועצה על מנתביטוחים מטעם 

 שנוכל לבחון אותו.

 מקובל -

 לא מקובל

-הדרישה להצהרה גורפת ביחס ל 1סע'  39  .21
השנים האחרונות, וביחס  10

לבעלי שליטה, מנהלים וגופים 
קשורים, חורגת מהאיזון הקבוע 
בדין ופוגעת בעקרונות תקנת 

קש להסיר את . לפיכך, נבהשבים
הדרישה לחתימה על הנספח 

 המצ"ב. 

לחלופין, נבקש להסיר את 
הדרישה להחתמת בעלי המניות 
במציע אשר הינם אישיות 
משפטית נפרדת ואינם רלבנטיים 

 לפעילות המציע נשוא המכרז.  

 הבקשה נדחית.

נבקש כי תכנית הדרכה והטמעה  3פיסקה  52  .22
 תוגש ע"י הספק הזוכה. 

לול לפחות אך תכ מקובל
 שעות הדרכה 24

 

  



 2טבלה 

 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

מנהלה,   .1

חלק 

 א';

נספח 

א', רקע 

ופרטי 

 הספק

4.1; 

5.3 

7; 

25 

, ניסיון המציע 4.1לפי סעיף 

לצורך תנאי הסף צריך להיות 

 ,רשויות מקומיות 3...ב "

תושבים,  5,000המונים מעל 

הן מועצה שלפחות אחת מ

 ".מקומית

 5.3לעומת זאת, בסעיף 

בנספח א', אין אזכור לדרישה 

למועצה מקומית ושלפחות 

רשות אחת מהרשויות תהיה 

 אנשים.  5,000מעל 

 

נבקש להבהיר שדרישת 

)שלוש  4.1הניסיון בסעיף 

רשויות מקומיות שכל אחת 

 5,000מהן מונה לפחות 

תושבים, ולפחות אחת מהן 

וברת על מועצה מקומית(, ג

, ובהתאם יש 5.3נוסח סעיף 

לפרט בטבלה שלאחר סעיף 

, מידע להוכחת תנאי 5.3

   לחלק א'. 4.1הסף שבסעיף 

בטבלה  6ראה תשובה מספר 

 לעיל 1

מנהלה,   .2

חלק 

 א';

נספח 

א', רקע 

ופרטי 

 הספק

4.1; 

5.3 

7; 

25 

והטבלה  5.3על מנת שסעיף 

הכלולה בו יוכלו לשמש 

להוכחת תנאי הסף הקבוע 

לחלק א, נבקש  4.1בסעיף 

לערוך בו את השינויים 

 הבאים: 

במלל הקודם לטבלה, יש  .1

לתקן את המלל כך 

שישקף את תנאי הסף 

, ויכלול ניסיון 4.1בסעיף 

חודשים בתקופה  24של 

שקדמה למועד הגשת 

תחום מתן ההצעות ב

 שירותי מערכת מידע

לניהול משאבי אנוש, 

שכר, נוכחות ובקרת 

ירותים )ולא "ש מעסיקים

דומים" לשירותים נשוא 

המציע יפעל לפי ההוראות 

"אישור ממזמין  27בעמוד 

שרותים קודמים" בו המאשר 

מתבקש לפרט את מהות 

 העבודה ותקופת השרות



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

המכרז, ללא דרישה 

 לפירוט תקופה(.

להוסיף לטבלה עמודות  .2

לצורך )א( פירוט תקופת 

)ב( -מתן השירותים, ו

 פירוט מהות השירותים. 

 נהלה; מ  .3

 חלק א'

5.1; 

5.3; 

 

7; 

25; 

27 

בהתאם למקובל במכרזים 

ועל מנת להימנע דומים 

מהכבדה על לקוחות 

, נבקש אישורכם המציעים

את הדרישה לצרף  להחליף

, בסעיפים הנקוביםאישורים 

 25הקיימת בעמוד בדרישה 

רשימת לקוחות  צירוף

ממליצים אשר תכלול 

התייחסות לעמידה בתנאי 

לכל  ביחסהסף שבסעיף 

וכן פרטי קשר עם לקוח, 

, לטובת אימות הלקוחות

האמור על ידי המזמין. נבקש 

להדגיש כי מתכונת זו, שאינה 

מצריכה כל שינוי אחר במכרז, 

לא רק שלא תפגע כלל 

מתן  -במזמין, אלא להפך 

אפשרות זו תאפשר למזמין 

את האפשרות לוודא בעצמו 

את עמידת המציעים בתנאי 

י לפגוע הסף, וזאת מבל

במהות דרישות תנאי הסף, 

ומבלי שיש בדבר בכדי לגרוע, 

 כמובן, מאחריות המציע.

בטבלה  2ראה תשובה לשאלה 

 לעיל 2

הסכם,   .4

 'חלק ב

נבקש להבהיר כי הימים  15 3.3

המפורטים כזמן לביצוע אבני 

 הדרך הם "ימי עבודה". 

 מקובל

הסכם,   .5

 חלק ב

במקרה של להבהיר כי  נבקש 15 3.3

וב בלוחות הזמנים עיכ

להתקנה שמקורו במועצה או 

בגורמי צד שלישי שאינם 

מטעם הספק, לוחות הזמנים 

 . הרלבנטיים יוארכו בהתאם

נבקש להבהיר כי בנוסף, 

ביטול בשל פיגור בטרם 

 הבקשה נדחית.



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

בלוחות הזמנים, יהיה רק 

לאחר עיכוב משמעותי 

 20בלוחות הזמנים העולה על 

 ימי עבודה. 

הסכם,   .6

 חלק ב

נבקש הבהרה בעניין שינוי  17 5.2

 .2026מדד ראשוני בינואר 

בטבלה  5ראה תשובה לשאלה 

 לעיל 1

הסכם,   .7

 חלק ב

קיזוז להבהיר כי נבקש  17 5.3

כלשהו על פי ההסכם יתבצע 

רק לאחר משלוח הודעת 

ימים  10קיזוז בכתב לספק, 

מראש שבה יפורטו הסיבות 

לקיזוז וגובה הקיזוז, על מנת 

היה בידי הספק מידע שי

בסיסי שיאפשר לו להתייחס 

להחלטה ולהשמיע את 

בגין  מועצהטענותיו בפני ה

 גובה הקיזוז וסיבותיו.

 הבקשה נדחית.

הסכם,   .8

 חלק ב

8.4 ; 

8.11; 

 

9 

18; 

 

 

19 

להבהיר כי חובת נבקש 

תהיה של הספק השיפוי 

, בכפוף לתנאים הבאים

 : כמקובל בהסדרי שיפוי

יע לספק תוד מועצה)א( ה 

בכתב על כל תביעה או 

דרישה כאמור מיד עם 

 היוודע לה עליה;

לספק מוצה תאפשר )ב( ה

ההגנה או המשא  לנהל את 

 ומתן להסדר פשרה;

תשתף פעולה  מועצה)ג( ה

באופן סביר עם הספק 

באופן ותסייע לו ככל שיידרש 

 בהגנה מפני התביעה;סביר 

לא תתפשר ולא  מועצה)ד( ה

ה כאמור תגיע להסדר בתביע

ללא הסכמת הספק מראש 

ובכתב, שלא תימנע אלא 

 מטעמים סבירים.

 הבקשה נדחית.



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

הסכם,   .9

 חלק ב

 18 )א(8.10

 

נראה שהסעיף אינו רלבנטי 

למתכונת השירותים. הסעיף 

קובע זכויות של המועצה 

לקבל מידע ומסמכים מקיפים 

לצורך בדיקת תנאי העסקתם 

של עובדי הספק, לרבות 

תשלומי שכר,  תלושים ופירוט

 וכו...". 

מכיוון שמדובר בהסכם 

לאספקת מערכת במתכונת 

SAAS נבקש הבהרה כי סעיף ,

 אינו רלוונטי ומבוטל.   8.10

 הבקשה נדחית.

 הסכם,  .10

 חלק ב

נבקש כי יובהר שאחריות  19 9

הספק לנזקים על אחריותו 

החוזית תוגבל לסך השווה 

לתמורה החוזית ששולמה 

 12לספק בפועל במהלך 

החודשים שקדמו לאירוע 

הנזק, למעט נזקים בגין חובת 

, או נזקים 'שיפוי כלפי צד ג

הנובעים מרשלנות או כוונה 

 של הספק.

 הבקשה נדחית.

הסכם,   .11

 חלק ב

לפי הנוסח הקיים, הסעיף  20 12.1

הכולל חובה של הספק 

להחזר הוצאות במקרים 

המתוארים בסעיף, חל גם 

במקרים שנמנע מהספק 

התחייבויותיו בשל  לבצע את

 כח עליון. 

לדעתנו במקרים אלה אין זה 

סביר להטיל על הספק 

אחריות להחזר הוצאות, 

בשים לב להקצאת סיכונים 

סבירה ומקובלת ולחובת 

 המועצה כגוף ציבורי. 

בהתאם, נבקש למחוק את 

המונח "כח עליון" מנוסח 

  הסעיף.

 הבקשה נדחית.



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

הסכם,   .12

 חלק ב

ר האם גובה נבקש להבהי 22 20.1

 10,000ערבות הביצוע הוא 

להסכם(,   20.1)לפי סעיף ₪ 

)לפי נוסח ₪  20,000או 

ערבות הביצוע והסכומים 

הקבועים בטבלת ריכוז תנאי 

  המכרז(.

בטבלה  2ראה תשובה מספר 

 לעיל 1

 הסכם,  .13

 חלק ב

קיימת סתירה בין תוקף  22 20.1

ערבות הביצוע המופיע 

בטבלת ריכוז מסמכי המכרז 

חודשים ממועד תחילת  84)

ההתקשרות( ובין  תוקף 

 20ערבות הביצוע בסעיף 

חודשים עם  60להסכם )

אפשרות להארכה במקרה 

 של מימוש האופציה(.

בשים לב לתקופת ההסכם, 

נבקש להבהיר כי תוקף 

הערבות הקובע הוא על פי 

 להסכם.  20.1סעיף 

בטבלה  1ראה תשובה מספר 

 לעיל 1

נספח   .14

א' רקע 

י ופרט

 הספק

רשימת לקוחות המזמין הינה  25 5.4

רשימה חסויה ולא ניתנת 

לפירוט מלא למעט התייחסות 

 לדרישות תנאי הסף. 

 נבקש להשמיט את הסעיף.

בטבלה  7ראה תשובה מספר 

 למעלה 1

נספח   .15

 ד',

נוסח 

ערבות 

 מכרז

נראה כי נפלה טעות בנוסח  30 1

 –ערבות ההצעה למכרז 

כים צרי 1פרטי הנערב בסעיף 

להיות של המציע ולא של 

 המועצה. 

למען הבהירות ובשל חשיבות 

הדיוק בנוסח ערבות המכרז 

 נבקש להבהיר את האמור. 

המועצה  –הבקשה מתקבלת 

תפרסם נוסח דוגמת ערבות 

 הצעה חדש.

 ראה נוסח בסוף מסמך זה

נספח   .16

 ד',

נוסח 

ערבות 

 מכרז

קיימת סתירה בין סכום  30 1

( 10,000הערבות במספרים )

ובין סכום הערבות במילים 

 )חמשת אלפים(. 

בטבלה  2ראה תשובה מספר 

 לעיל 1



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

נבקש להפיץ למציעים נוסח 

 . ערבות הצעה מתוקן

נספח   .17

 ד',

נוסח 

ערבות 

 מכרז

, הבנק נדרש 2בסעיף  30 2

להתחייב לתשלום "מיידי" 

לאחר קבלת הדרישה. מדובר 

בנוסח חריג שהבנקים עלולים 

 לסרב לתת. 

נבקש להפיץ למציעים נוסח 

ערבות הצעה מתוקן, לפיו 

חובת התשלום של הבנק היא 

לפי דרישתכם הראשונה "

 7 בכתב, ולא יאוחר מ

ימים מתאריך קבלת  )שבעה(

...",  דרישתכם על ידינו

 במקום "מיידית". 

 –הבקשה מתקבלת בחלקה 

המועצה תפרסם נוסח דוגמת 

 ערבות ביצוע חדש

 זהראה נוסח בסוף מסמך 

נספח   .18

 ד',

נוסח 

ערבות 

 מכרז

כולל התחייבות של  5סעיף  30 5

הבנק להארכת תוקף 

הערבות שהבנקים עלולים 

 לסרב לו.  

מדובר בתנאי חריג ובדרך 

כלל המנגנון הוא שהמציע 

הוא זה שמתחייב בתנאי 

המכרז להאריך את תוקף 

הערבות במידת הצורך 

)ובמקרה של הפרת 

ההתחייבות להארכה 

זכאית לחלט את המועצה 

 הערבות(. 

בהתאם, נבקש להפיץ 

למציעים נוסח ערבות מתוקן, 

 עם תוקף קבוע ללא הארכה.  

 הבקשה נדחית

נספח   .19

 ז,

נוסח 

ערבות 

 ביצוע

נראה כי נפלה טעות בנוסח  33 1

 –ערבות ההצעה למכרז 

צריכים  1פרטי הנערב בסעיף 

להיות של המציע ולא של 

 המועצה. 

חשיבות  למען הבהירות ובשל

הדיוק בנוסח ערבות המכרז 

 נבקש להבהיר את האמור.

המועצה  –הבקשה מתקבלת 

תפרסם נוסח חדש לדוגמת 

 ערבות ביצוע

 ראה נוסח בסוף מסמך זה



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

נספח   .20

 ז,

נוסח 

ערבות 

 ביצוע

קיימת סתירה בין סכום  33 1

( 20,000הערבות במספרים )

ובין סכום הערבות במילים 

 )עשרת אלפים(. 

היר מהו הסכום נבקש להב

  הנכון בנוסח ערבות הביצוע.

בטבלה  2ראה תשובה מספר  

 לעיל 1

נספח   .21

 ז',

נוסח 

ערבות 

 ביצוע

, הבנק נדרש 2בסעיף  33 2

להתחייב לתשלום "מיידי", 

לאחר קבלת הדרישה. מדובר 

בנוסח חריג שהבנקים עלולים 

 לסרב לתת. 

נבקש להבהיר כי התחייבות 

 7הבנק לשלם תהיה תוך 

ים מקבלת דרישה, ולא ימ

 "מיידית". 

 הבקשה נדחית.

נספח   .22

 ז',

נוסח 

ערבות 

 מכרז

כולל התחייבות של  5סעיף  33 5

הבנק להארכת תוקף 

הערבות שהבנקים עלולים 

 לסרב לו.  

מדובר בתנאי חריג, ובדרך 

כלל המנגנון הוא שהמציע 

הוא זה שמתחייב על פי 

ההסכם להאריך את תוקף 

ך הערבות במידת הצור

)ובמקרה של הפרת 

ההתחייבות להארכה, 

המועצה זכאית לחלט את 

 הערבות(. 

בהתאם, נבקש להבהיר כי 

נוסח ערבות הביצוע יכלול 

תוקף קבוע ללא התחייבות 

 להארכה מצד הבנק. 

 הבקשה נדחית.

נספח   .23

ח' 

 ביטוח

"לעניין הגדרות 

 נספח...המבוטח"

מבוקש כי המילים: "ו/או  34

" תאגידים...נבחריהם

יפורטו  –תמחקה.  לחלופין 

הגורמים הרלוונטים למכרז 

על מנת שהמבטחת תוכל 

 לציינם.

 לא מקובל



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

נספח   .24

ח' 

 ביטוח

"ללא כל דרישה מצד 

מבקש האישור"... 

"וזאת בכפוף 

להתחייבויות הביטוח 

של המבוטח כמפורט 

בנספח ביטוח זה 

 כאמור"

ימים"  7מבוקש כי המילים: " 34

 תמחקנה.

 

יום"  30מילים: "מבוקש כי ה

 תמחקנה.

 

מבוקש כי המילים: 

"מוסכם...כאמור" תמחקנה 

מבוקש כי ייכתב:  –לחלופין 

"והכל בכפוף להוראות 

הפיקוח על הביטוח בנוגע 

 לאישורי ביטוח אחידים"

 מקובל -

לא  -

 מקובל

 לא מקובל

נספח   .25

ח' 

 ביטוח

"על המבוטח 

לקיים....להגישה 

 למבטחים"

 מבוקש כי המילה: "מיד" 34

תמחקנה ובמקומה ייכתב: 

 "תוך זמן סביר".

 

מבוקש כי בסיפא יכתב:" 

ובלבד שהדבר לא פוגע 

 באינטרס המבוטח".

 מקובל -

 מקובל

נספח   .26

ח' 

 ביטוח

"מבקש האישור רשאי 

לבדוק"...."להוראות 

 סעיף ביטוח זה"

מבוקש כי המילים: " בכפוף  34

להוראות הפיקוח על הביטוח 

בנוגע לאישורי ביטוח 

 ים" יתווספו בסיפא.אחיד

 

 

מבוקש כי המילים: "ו/או 

לצמצם" תמחקנה ובמקומן 

 ייכתב: "לשנות לרעה".

 לא מקובל

 

 לא מקובל

נספח   .27

ח' 

 ביטוח

"מוסכם בזאת, כי 

היקף"..."בכפוף 

לסעיף אחריות 

 צולבת".

מבוקש כי המילים: "בכל  34

ביטוח חבות...צולבת" 

 תמחקנה.

 לא מקובל



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

נספח   .28

ח' 

 ביטוח

וטח פוטר, "המב

בשמו ובשם"..."אולם 

הפטור כאמור לא יחול 

לטובת אדם שגרם 

 לנזק בזדון"

מבוקש כי המילים: "ו/או  35

 לסביבתם" תמחקנה.

 

מבוקש כי המילים: "במפורש 

לרבות אבדן תוצאתי עקב נזק 

 לרכוש כאמור" תמחקנה.

לא  -

 מקובל

 לא מקובל

נספח   .29

ח' 

 ביטוח

בהתקשרות המבוטח 

עם קבלני 

...."ההוצאות משנה"

 המשפטיות"

מבוקש כי לאחר המילה:  35

"באחריות" ייכתב: "על פי 

 דין",

 בכל מקום בסעיף.

מבוקש כי בסיפא ייכתב: 

"בכפוף לפס"ד שביצועו לא 

עוכב הקובע את אחריות 

 הזוכה לנזק".

 מקובל

 

 לא מקובל

נספח   .30

ח' 

 ביטוח

"ביטוח אחריות כלפי 

צד 

שלישי"..."ובמצטבר 

 ח"לתקופת ביטו

מבוקש כי המילים: "סייג  35

אחריות מקצועית ...גוף" 

ממילא הכיסוי לא  –ימחקנה 

רלוונטי וגם מוצג ביטוח 

אחריות מקצועית משולב 

 חבות המוצר על ידי הספק.

 

מבוקש כי לאחר המילים: 

"ייחשבו המפורש לצד שלישי" 

ייכתב: "למעט רכוש שעובדים 

 עליו במישרין"

 

ו מבוקש כי המילים: "ו/א

הבאים מטעם המבוטח" 

 תמחקנה.

 מקובל

 

 

 

 

 לא מקובל

 

 

 

 מקובל

נספח   .31

ח' 

 ביטוח

"ביטוח אחריות 

מעבידים"..."ובמצטבר 

 לתקופת ביטוח"

מבוקש כי המילים: "גובה  35

 ובעומק" תמחקנה.

 לא מקובל

נספח   .32

ח' 

 ביטוח

"ביטוח אחריות 

המוצר ואחריות 

לאחר המילים: מבוקש כי  35

"חריגה מסמכות" ייכתב: 

 "שלא במתכוון".

 לא מקובל

 



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

מקצועית"...."לתקופת 

 הביטוח"

 

מבוקש כי לאחר המילים: 

"זכויות יוצרים" ייכתב: "למעט 

 סימני מסחר ופטנטים".

 

מבוקש כי לאחר המילים: 

"למחשבי צד ג'" ייכתב: "שלא 

 במתכוון".

 

יובהר כי הכיסוי הוא בגין נזקי 

 סייבר לצד ג' בלבד.

 

 לא מקובל

 

 

 א מקובלל

 

 

 

 מקובל

נספח   .33

ח' 

 ביטוח

"הפרה של איזה 

מהוראות נספח בטוח 

זה תהווה הפרה 

 יסודית"

מבוקש כי לאחר המילים:  36

"הפרה יסודית" ייכתב: " על 

-אף האמור, מוסכם כי אי

המצאת אישור עריכת 

הביטוח במועד לא תהווה 

הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

ימים ממועד דרישת  14

להמצאת אישור הלקוח בכתב 

עריכת הביטוח כאמור ובלבד 

כי נשמר הרצף הביטוחי 

 בהתאם להסכם זה".

 

בנוסף מבוקש כי יוצג אישור 

קיום ביטוחים מטעם קדומים 

 כדי שנוכל לבחון אותו.

 מקובל

 

 

 

 

 

 

 

 לא מקובל



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

חלק ד',   .34

  1נספח 

אופן  -

קבלת 

החלטה 

ובחירת 

 זוכה

נבקש לקבוע כי לצורך ניקוד  45 א

( יילקח 40%המחיר )רכיב 

בחשבון המחיר החודשי 

 . בלבד

בהתאם, נבקש לקבוע עלות 

פעמי של -החדקבועה לרכיב 

 של המערכת. הקמה/הסבה 

ראשית, מתן משקל זהה 

לעלות החודשית ולרכיב 

ההסבה החד פעמי ושקלול 

משקל  , מעניקממוצע פשוטכ

פעמי -לא סביר לרכיב חד

ביחס לעלות הכוללת לאורך 

קשרות ועלול תקופת ההת

 .לעוות את דירוג ההצעות

שנית, הכללת רכיב ההסבה 

עלולה לפגוע בשוויון בין 

המציעים ונותנת יתרון מובנה 

 למציע שהוא ספק קיים. 

 מקובל חלקית

משקל העלות החודשית תהיה 

מחיר והעלות עבור מציון  90%

החד פעמית של הקמת 

מסך  10%ה ווהמערכת תה

 הציון

חלק ד',   .35

  1נספח 

אופן  -

קבלת 

החלטה 

ובחירת 

 זוכה

 א כללי;

 ב

44; 

45 

נבקש להבהיר כי אופן חישוב 

ציון המפרט הטכני יהיה 

בדומה לחישוב ציון הצעת 

המחיר, בשינויים המחויבים, 

כלומר שהמציע בעל הציון 

, וכל 100הגבוה ביותר יקבל 

ציון טכני נמוך יותר יקבל ציון 

ביחס לציון הטכני הגבוה 

 ביותר

 שנוי בסעיף אין

חלק ד',   .36

  1נספח 

אופן  -

קבלת 

החלטה 

ובחירת 

 זוכה

בפסקה ג )דרישות  45בעמוד  45 ג

איכות(, נראה כי נפלה טעות 

סופר, לפיה ציון דרישות 

 . 60%האיכות יוכפל במשקל 

למען הסדר הטוב נבקש 

להבהיר כי משקל כל רכיב 

בציון הכולל של ההצעה הוא 

בהתאם לקבוע בטבלה 

 בסעיף א )כללי(: 44 שבעמוד

 ;40% –מחיר  .1

אכן טעות סופר ציון דרישת 

 50%משקל האיכות יוכפל ב



 תשובת המועצה פירוט השאלה / בקשה  עמוד סעיף המסמך #

מענה לסעיפי  .2

 –המפרט הטכני 

10%; 

 –דרישות איכות  .3

50% . 

חלק ד',   .37

  1נספח 

אופן  -

קבלת 

החלטה 

ובחירת 

 זוכה

נבקש הבהרה כי על אף  45 ג

 110שניתן לצבור בסך הכל 

נושאים לניקוד,  11נקודות )

נקודות(, הציון  10ל אחד כ

הסופי של רכיב דרישות 

, 100האיכות לא יעלה על 

ובהתאם מציע שיצבור מעל 

נקודות, יקבל את הציון  100

100  . 

בטבלה  36ראה תשובה מספר 

לעיל המסדיר את הציון  2

 100-הסופי האפשרי ל

חלק ה'   .38

מפרט 

 טכני

תכנית התאוששות מאסון  68 12טבלה סעיף 

סקית הינם והמשכיות ע

תכניות פנים חברה חסויות 

ומתייחסות לכלל הלקוחות. 

התכניות אף מעוגנות בחוזים 

 תחת חיסיון.

נבקש לחלופין כי הספק 

 הזוכה יחויב להחזיק בתוקף

 בכל תקופת ההתקשרות:

22301ISO 

27001ISO 

9001ISO 

1SOC 

 

 מקובל

חלק ה'   .39

מפרט 

 טכני

 סוגיות מיוחדות

+ 

 1פרישה סעיף 

 לטבלה

72; 

84 

 נבקש הבהרה מפורטת

בעניין הדרישה לתחזיות 

דוחות ותכנית הבראה 

במזמין. לא ברור מה הציפייה 

המבוקשת מהספק בנושא 

 זה.

המערכת תספק דוחות 

השפעת המספקים מידע על 

 עלויותתכנית הבראה על 

משאבי אנוש ושכר ותשווה את 

 התוצאה לחודשים קודם לכן

 

 

 



רד ממסמכי המכרז וההסכם וחובה על מורשי החתימה של המציע במכרז, חלק בלתי נפ ומכתב זה הינ
, בחתימת ידם ובחותמת החברה ולצרפם להצעה במעטפת והתשובות לחתום על כל דף במכתבי השאלות

 המכרז, כחלק בלתי נפרד מחוברת המכרז.

 אישור המציע במכרז 

 שם המציע )מוסד/תאגיד(: _________________  חותמת המציע:

 תימת מורשה החתימה של המציע: _______________ח

 

 

 בכבוד רב,
 
 

 יוסי שפיר
 מנהל הרכש

 
 

  



 
 תצהיר זכויות קניין

 

אני הח"מ ___________ ת.ז _________ לאחר שהוזהרתי  לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 
 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 

 07/2026הנני נותן תצהיר זה בשם _________ שהוא המציע המבקש להתקשר עם עורך מכרז פומבי מספר 
 ״(. המציע)להלן: " המעצה מקומית קדומיםשפרסמה 

 

 אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.

 

 במשבצת המתאימה( X) סמן ב 

 טים, זכויות היוצרים והזכויות האחרות הגלומות המציע הוא בעל זכויות הקניין, זכויות הפטנ
״(, ולא קיימת מניעה משפטית כל שהיא להגיש הצעתו זכויות הקנייןבהצעתו )להלן ביחד: ״

 ולהתקשר לפיה עם עורך המכרז כמפורט במכרז.

  זכויות הקניין או זכויות כלשהן ביחס להצעה הן בידי _____________ והמציע מורשה לפעול
 ור ולתחזק את שרותיו.מטעמו למכ

 

המציע מתחייב לשפות ולפצות את עורך המכרז בגין נזקים כלשהם בשל תביעות צד ג׳ נגדו כתוצאה מהפרת 
זכויות קניין כלשהן בשל ההצעה או ההתקשרות של עורך המכרז בעקבות הרכישה או השימוש בשירותים 

 .הוועדה או תביעה של צד ג׳ כנגד \הכלולים בהצעתו. וזאת לאחר הודעה מראש לספק על הדרישה ו

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

 

 

 חתימה וחותמת המציע

 

 

 

 

 תאריך

 אישור

ה בפני במשרדי שברחוב /ת כי ביום _________ הופיע/אני הח"מ ___________, עו"ד  מאשר
ה על /תה עצמו/ההגב' _______________ שזי /בעיר ____________ מר /________ בישוב 

ה להצהיר את /ה כי עליו/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ידי ת.ז ______________ / המוכר
ה בפני על /תעשה כן, חתם/ה לעונשים הקבועים בחוק באם לא יעשה /תהא צפוי/האמת וכי יהא

 התצהיר דלעיל.
 

  



 ת הגשהרבוע תמגדו

 תאריך________________________

 קאי_______________נבהד וסהמם ש

 ודבלכ

 קדומים מועצה מקומית

 ג.נ.,א.

 ת מס' _________בוערב כתן: דוהנ

 חלטת מוו אהמציע[ הרינו ערבים בזה כלפיכם ערבות מלה ]שםת _____________ קשבפי ל

המחירים לצרכן כפי שמתפרסם מפעם לפעם ים למדד דמוצשקלים חדשים(  עשרת אלפים)₪  10,000בסך 

וזה לאספקה והח כרזמה ומדויק של תנאין כונ ויילמ חת, להבטכה המרכזית לסטטיסטיקהע"י הלש

 ______________ על ידיולתחזוקת מערכות מידע לניהול משאבי אנוש, שכר, נוכחות ובקרת מעסיקים 

 ע[.המצי]שם 

 הטטיסטיקדש על ידי הלשכה המרכזית לסחול בכ םסרשמתפ יפכ, המחירים לצרכןוד למדד צמל נ"ה וםסכה

 :הבא ןפואב

שהוא _______ שפורסם ביום  ______ שדול חשמדד  היהיס סיהבד מד (א)

 נקודות._______

י הלשכה בסמוך לפני דרישה לתשלום על פי ל ידסם עיתפר שראדד מ היהידש חה דדהמ (ב)

 ערבות זו.

 

 ועד בכלל. ____________ ערבותנו זו בתוקף עד

 

 ( ימים 7ו נשלם לכם תוך שבעה )תלויה ואנ-ילתב זו הינה ערבות ערבות

ין וב סיסהב דבין מד הפרשי הצמדהוף רבצי ל"נה םומתאריך דרישתכם הראשונה בכתב, כל סכום עד לסכ

בסס או לם, דרישתכ מקנו לכצטרתי שלדרש על ידיכם על פי ערבותנו זו, מבהנם כוהסן גיב מדד החדשה

ם שלנ מדד הבסיס,ל ההשוואב ךמדד החדש נמוה יכר בריתם א אותה, או לתת לנו כלל הסברים בקשר לכך.

 לכם את סכום הקרן.

 ערבותנו זו אינה ניתנת להעברה ו/או להסבה בכל צורה שהיא. 

 א יתקבל.לות בערל שר חאח נוס: רההע

 

 

 

 

 



 

 ביצועדוגמת ערבות 

 

 תאריך________________________

 שם המוסד הבנקאי_______________

 

 לכבוד

 קדומים המקומית מועצהה

 

 א.נ.,

 הנדון: כתב ערבות מס' _________

 הרינו ערבים בזה כלפיכם ערבות מלאה ומוחלטת בסך)שם המציע(  _______לפי בקשת _________

לצרכן כפי שמתפרסם מפעם לפעם , המחירים לצרכן צמודים למדד ( שקלים חדשים עשרת אלפים)₪  10,000

וזה לאספקה והח כרזמה ומדויק של תנאין כונ ויילמ חת, להבטע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה

 ______________ על ידיולתחזוקת מערכות מידע לניהול משאבי אנוש, שכר, נוכחות ובקרת מעסיקים 

 ע[.המצי]שם 

הלשכה המרכזית  על ידי, כפי שמתפרסם בכל חודש מדד המחירים לצרכןהסכום הנ"ל צמוד למדד 

 לסטטיסטיקה באופן הבא:

 ._____ נקודותשהוא _____ שפורסם ביום  ____סיס יהיה מדד של חודש מדד הב .1

 המדד החדש יהיה מדד אשר יתפרסם על ידי הלשכה בסמוך לפני דרישה לתשלום על פי ערבות זו. .2

 

 ועד בכלל. ____ערבותנו זו בתוקף עד 

  רישתכם בכתבמתאריך ד ימים (שבעה) 7תוך ואנו נשלם לכם  ,תלויה-ערבותנו זו הינה ערבות בלתי

בצירוף הפרשי הצמדה בין מדד הבסיס ובין המדד החדש בגין הסכום הנדרש על  ,כל סכום עד לסכום הנ"ל

מבלי שתצטרכו לנמק דרישתכם, או לבסס אותה, או לתת לנו כלל הסברים בקשר  - ידיכם על פי ערבותנו זו

 לכך.

 ם את סכום הקרן.אם יתברר כי המדד החדש נמוך בהשוואה למדד הבסיס, נשלם לכ

 ערבותנו זו אינה ניתנת להעברה ו/או להסבה בכל צורה שהיא. 

 .נוסח אחר של ערבות לא יתקבלהערה: 

 


